Adatkezelési tajékoztato

a

http://webshop.orion.hu

weboldal latogatoi, vasarloi és regisztralt felhasznaloi részeére.
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Bevezetés

Az adatkezel6 a weboldal mikodtetése soran, az oldal latogatéi, az oldalon
regisztralt személyek és a vasarlok adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy részikre
megfelel6 szolgaltatast nyujthasson.

Az adatkezeld teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogszabalyi el6irasoknak, kulonosen az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendeletében (GDPR) foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai
védelmérdl és az adatok szabad aramlasarél az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete alapjan készult, figyelemmel a 2011. évi CXII. torvény tartalmara,
amely az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szol.

Az adatkezelési tajékoztato elérhet6 az alabbi oldalrol:
https://webshop.orion.hu/img/cms/adatvedelmi tajekoztato.pdf

A tajékoztatd esetleges modositasai a fenti webes cimen torténd kdzzététellel l€pnek
hatalyba.
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Az Adatkezel6 megnevezése

Név / cégnév:

ORION Elektronikai Kft.

Székhely:

1106 Budapest, Jaszberényi ut 29/B.

Addszam:

10807729-2-42

Weboldal megnevezése, cime:

http://webshop.orion.hu

Az adatkezelési tajékoztatd
elérhetésége:

http://webshop.orion.hu/adatvedelem

Az Adatkezelo elérhetoségei

Név / cégnév:

ORION Elektronikai Kft.

Székhely:

1106 Budapest, Jaszberényi ut 29/B.

Levelezési cim:

1106 Budapest, Jaszberényi ut 29/B.

E-mail:

seqitunk@orion.hu

Telefon:

06 1 434-5271, 06 1 260-3834
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Fogalommeghatarozasok

- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unié uj Adatvédelmi
Rendelete [Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténdé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon Kkivul helyezéseérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet)];

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
(érintett) vonatkozé barmely informacio; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezeés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan,
Osszehangolas  vagy  Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

- adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6nallban vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé kuldnds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

- adatfeldolqozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében
személyes adatokat kezel,

- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozdéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.
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- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokseég
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlenul attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazanddé adatvédelmi
szabalyoknak;

- az_érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyeértelml kinyilvanitasa, amellyel az
erintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok
kezeléséhez;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatkezelés elvei

Az adatkezel6 kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint véqgzi a
személyes adatok kezelését és betartja a vonatkozé jogszabalyok eldirasait, kilonos
figyelemmel az alabbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatdé modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatosag”).

A személyes adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmli és jogszeri célbdl
torténhet, és a személyes adatok nem kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd modon (,célhoz kotottség”).

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak
kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”).

A személyes adatoknak pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lenniuk.
Minden ésszerl intézkedést meg kell tenni a pontatlan személyes adatok
haladéktalan torlése vagy helyesbitése céljabdl (,pontossag”).

ORION Webshop Adatkezelési tajékoztatd - 5 / 20 oldal



A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szukséges ideig tegye
lehetove. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor
kerulhet sor, ha a tarolas kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik (,korlatozott tarolhatosag”).

A személyes adatok kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”).

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkozo informacié esetében alkalmazni kell.

Fontos adatkezelési informaciok

Az adatkezelés altalanos célja, hogy az adatkezel6 a weboldal miikodtetése soran az
oldal latogatdi, az oldalon regisztralt személyek és a vasarlok részére megfelel
tobbletszolgaltatast nyujthasson.

Az adatkezelés jogalapja — az egyes adatkezeléseknél eltéré jogalap megnevezése
hianyaban — az érintett beleegyezése.

Az adatkezelés idétartama és az adatok torlése. Az adatkezelés idétartama mindig a
konkrét felhasznal6i cél figgvénye, de az adatokat haladéktalanul téréini kell, ha az
eredetileg kit(zott cél mar megvaldsult. Az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat az
erintett személy barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kuldott
levélben. Amennyiben a torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai
torlésre kerllnek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6, az adatfeldolgozd, valamint
azok a személyek, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kodzvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak (igy kulonésen azok
alkalmazottai).

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valdé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl.
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Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatjia az adatkezelési
hozzajarulasat, de ez nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriségét.

Az érintett személy élhet a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak
jogaval.

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja a regisztracié nyujtotta elényoket,
azaz igénybe kivanja venni a weboldal ez iranyu szolgaltatasat, szukséges a keért
személyes adatok megadasa. Az érintett személy nem koteles személyes adatokat
megadni, az adatszolgaltatas elmaradasa szamara semmilyen hatranyos
kovetkezménnyel nem jar. A weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban
regisztracié nélkul nem lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeldé indokolatlan
késedelem nélkll helyesbitse illetve kiegészitse a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy keérésére az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkul torolie a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, az
adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul tordlje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja.

A személyes adatok modositasa vaqy torlése kezdeményezhetd e-mailben vagy
levélben, a fentebb megadott elérhetdségi lehetéségeken.

Felhasznaldi fiok regisztraciojahoz kapcsolédo
adatkezelés

Az adatkezelés altalanos célja: tobbletszolgaltatas nyujtasa, kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartas.

Kezelt adatok kore Az adatkezelés konkrét célja
Jelszé (felhasznaldi fiok létrehozasa A felhasznaldi fiokba torténd
esetén) biztonsagos belépést szolgalja.
Név Azonositas, kapcsolattartas.
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Cim Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartas.

A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai mlvelet.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mlvelet.

Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

A felhasznaloi fiok létrehozasa oOnkéntesen megadott adatokkal torténik. Bar a
felhasznaloi fiok létrehozasa gyakran a vasarlassal egyutt torténik, a fiok I1étrehozasa
nem jar vasarlasi kotelezettséggel.

Az adatkezelés jogalapja: az On onkéntes, megfelelé tajékoztatason alapuld,
hatarozott hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A hozzajaruldas megadasa a regisztracio soran, figyelemfelhivast kovetben, a
folyamat soran megadott hiperlinkre kattintassal, a jelen dokumentumban foglalt
tajékoztatas alapjan torténik.

Az adatkezelés idoétartama: Az adatkezelés az adatoknak a hozzajarulas
visszavonasat kovetd torléséig torténik.

Az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja az
Adatkezel6 fentebb megadott elérhetbségeire kuldott e-mailben vagy postai levélben.
Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasat kdvetben
indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb 30 napon belul torténik meg.

On felhasznaldi fiokjanak torlésével maga is elvégezheti az adatai térliését. Ebben az
esetben a fidkregisztracio tériésével az On személyes adatai azonnal tdrlésre
kerulnek az adatkezel6 rendszerébdl.

A személyes adatok torlése aldl kivételt képeznek azok az adatok, amelyek
megorzésére az adatkezel6 jogszabaly erejénél fogva koteles, a jogszabalyban elbirt
id6tartamig (pl. vasarlas esetén a szerzOdés teljesitéséhez szikséges adatait a
polgari jogi elévulési id6 végéig, a szamviteli bizonylatokban szereplé adatait a
szamviteli el6irasok szerint 8 évig, panaszkezelés esetén a kifogasrol felvett
jegyz6kodnyvet és egyéb iratokat 3 évig meg6érizzuk).

Az adatkezelb az On altal megadott személyes adatok tdrlésérél az alabbiak szerint
tajékoztatja Ont:
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e Ha On személyes adatai tdrlését e-mailen kéri, személyes adatai torlésérdl
valaszizenetben kap értesitést.

e Ha On személyes adatai torlését postai kiildeményben kéri, a kérelemben
megadott e-mail cimen, ennek hianyaban a kérelemben megadott postai
cimen kap értesitést az adatok torlésérél.

e Ha On az érintett személyes adatai torlését felnasznaldi fiokjanak torlésével
maga végzi el, akkor személyes adatai torlésérél a torlési folyamat soran
megjelené figyelemfelhivd értesitést és annak megerdsitését kovetd
képernybuzenettel kap értesitést.

On postai uton, vagy e-mailben barmikor kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre
vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. E
kérelem benyujtasa és teljesitése az adatkezelési hozzajarulas visszavonasaval
azonos maédon torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel§, az adatfeldolgozd, valamint
azok a személyek, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak (igy kulonosen azok
alkalmazottai).

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
On annyiban kételes a személyes adatokat megadni, amennyiben szeretne

felnasznaldi fiokot regisztralni. Az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a
kovetkezményekkel jar, hogy nem tud vasarléi fiokot regisztralni.

Rendelés teljesitéséhez kapcsolodo
adatkezelés

Az adatkezelés altalanos célja: a rendelés feldolgozasa és a szerz6dés teljesitése.

Kezelt adatok kore Az adatkezelés konkrét célja

Név Azonositas, kapcsolattartas.

Cim Azonositas, kapcsolattartas, kiszallitas.
E-mail cim Kapcsolattartas.
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Telefonszam Kapcsolattartas.

Vasarolt aru jellemz6i, megrendelés Szerzddés teljesitése.
szama

A vasarlas idépontja Technikai mdvelet.

A vasarlaskori IP cim Technikai milvelet.

Az érintettek kore: a weboldalon vasarlo valamennyi érintett.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
szilkséges, amelyben On, mint érintett az egyik fél (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont).

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a polgari jogi elévilési id6 szerint 5 évig
kezeljuk.

On postai uton, vagy e-mailben barmikor kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre
vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel6, az adatfeldolgozo, valamint
azok a személyek, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak (igy kulonosen azok
alkalmazottai).

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
On annyiban kételes a személyes adatokat megadni, amennyiben szeretne a

webshopban vasarolni. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel
jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni és teljesiteni.

Szamlakiallitashoz kapcsoléodo adatkezelés

Az adatkezelés altalanos célja: szamla kiallitasa és e-mailen torténé kuldése, a
szamlazassal kapcsolatos jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore Az adatkezelés konkrét célja

Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
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Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.

E-mail cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.

A vasarlas id6pontja Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.

Az érintettek kore: a weboldalon vasarlo valamennyi érintett.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyon alapuld kételezd adatkezelés (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezelés idétartama: a vonatkozo jogszabaly (a szamvitelrél szélé 2000. évi
C. térvény 169. § (2) bekezdése) szerinti id6tartam, azaz a szamla kiallitasatol

szamitott 8 év. (,A kénywviteli elszamoléast kézvetleniil és kbzvetetten alatamasztdé szémviteli
bizonylatot (ideértve a f6kbnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kbnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon megdrizni.”)

On postai uton, vagy e-mailben barmikor kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre
vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel§, az adatfeldolgozo, valamint
azok a személyek, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak (igy kulonosen azok
alkalmazottai).

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Hirlevélhez, direkt marketing tevékenységhez
kapcsolédo adatkezelés

Hirlevellnkre kizardlag sajat felhasznaléi fiokkal rendelkezé Ggyfeleink iratkozhatnak
fel. A hirlevélre valo feliratkozas a regisztracio folyamatanal a megfelel6 gomb
bejeldlésével torténik.

Mivel a hirlevélre csak a felhasznaldi fiokkal rendelkez6 ugyfelek iratkozhatnak fel, a
hirlevélre vald feliratkozassal kizardlag a feliratkozas ténye kerul rogzitésre, a
regisztracié soran megadott adatokon tul tovabbi személyes adat kezelése nem
torténik.
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A hirlevélre val6 feliratkozassal On hozzajarul ahhoz, hogy reklamajanlatainkkal,
egyéb kuldeményeinkkel a regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeressuk
Ont.

On korlatozas és indokolas nélkil, barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél. A
leiratkozast a hirlevélben taldlhatd leiratkozas linkre kattintva On sajat maga is
végrehajthatja, amely esetben a leiratkozas megtorténtérél képernybizenettel kap
tajékoztatast. On kérheti a hirlevél feliratkozas torlését a segitunk@orion.hu cimen is,
ez esetben a leiratkozasrél e-mailben kap tajékoztatast.

Felhivjuk a figyelmét, hogy dnmagaban a hirlevélrél torténd leiratkozas nem vonja
maga utan az On személyes adatainak torlését, mivel az On adatai a falhasznaloi
fiokban kerliltek rogzitésre. A felhasznaloi fiokban rogzitett adatok térlését On a

ey

cim alatt leirtak szerint kezdeményezheti.

Panaszkezeléshez kapcsolodé adatkezelés

Az adatkezelés altalanos célja: a webshop mikodésével vagy vasarlassal
kapcsolatban panasz kezelése, a panasz kezelésével kapcsolatos jogszabalyi
kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore Az adatkezelés konkrét célja

Név Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Azonositas, kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szukseég szerint szamlazasi/szallitasi név |Azonositas, a megrendelt

és cim szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmer(il6
minbéségi  kifogasok,  kérdések és

problémak kezelése.

Az érintettek kore: a vasarlassal, vagy a webshop muikodésével kapcsolatban
kifogassal €16, panaszt tev valamennyi érintett.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyon alapuld kételezé adatkezelés (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Az adatkezelés id6tartama: a vonatkozo6 jogszabaly (a fogyasztévédelemrél szoélo
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése) szerinti idGtartam, azaz harom év. (,A
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vallalkozas a panaszrél felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat harom évig koteles
megdrizni, és azt az ellenérzé hatésagoknak kérésiikre bemutatni.”)

On postai uton, vagy e-mailben barmikor kérelmezheti az adatkezel6tél az Onre
vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel§, az adatfeldolgozd, valamint
azok a személyek, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt

a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak (igy kulonésen azok
alkalmazottai).

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Sutik (cookie-k)

A sutiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitogépén és
olyan informaciét tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés
allapota.

A sutik tehat a felkeresett weboldalak altal Iétrehozott kis fajlok. A bongészési adatok
mentésével javitidk a felhasznaldi élményt. A sitik segitségével a weboldal
emlékezik a webhely beallitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitogépére a szolgaltatd weboldala egy kis fajlt (suti) kuld
annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithatdé legyen. Errdl a
szolgaltaté a weblap latogatojat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal Iatogatai.

Az adatkezelés célja tObbletszolgaltatas, azonositas, a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja a weboldal latogatdinak hozzajarulasa. (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatok kore: egyedi azonositészam, idépont, beallitasi adatok.

A felhasznalonak lehetésége van arra, hogy a sutiket a Beallitasok menitpontban
barmikor torolje a bongész6kbal.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.
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Google adwords konverziojovetés hasznalata

Az adatkezel6 a ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja, tovabba
annak keretein bellul igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A
Google konverziokdvetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor egy felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkdvetéshez szikséges cookie kerul a szamitdégépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznal6 nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre
kattintott.

Minden Google AdWords Uugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
ugyfeleinek weboldalain keresztul nem lehet nyomon kovetni.

Az informacidk — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valasztd ugyfeleinek szamara
konverzids statisztikdkat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozddnak a hirdetéslkre
kattintdé és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk
szamarol. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznal6t azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy béngészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverzidkoveteési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

Google Analytics
Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja.

A Google Analytics bels6 cookie-k (sutik) alapjan allit 6ssze jelentést Ugyfelei részére
a weblap felhasznalbinak szokasairdl.
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A weboldal Uzemeltetéjének megbizasabdl a Google az informacidkat arra hasznalja,
hogy kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalok a honlapot. Tovabbi
szolgaltatasként a honlap aktivitdsaval Osszefuggd jelentéseket készit weboldal
Uuzemeltet6jének részére, hogy az tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kddolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és
elejét vegyék az adatokkal valo visszaélésnek.

A cookie-k tarolasat a felhasznaldé a bongészéjének megfelelé beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes korlen
hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a
cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kdvetkezd linken elérheté bdngészd plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=hu

A Google adatvédelmi iranyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informacidok részletesen a
fenti hivatkozasokon érheték el.

Kozosségi oldalak

A kozdsségi oldal egy médiaeszkdz, ahol az Uzenetet kdzdsségi felhasznaldkon
keresztll terjesztik. A kozOsségi média az internetet és az online megjelenési
lehetéségeket hasznalja annak érdekében, hogy a felhasznaldk
tartalombefogadokbal tartalomszerkesztoveé valjanak.

A koOzosségi media az internetes alkalmazasok olyan felllete, amelyen a
felhasznaldk altal 1étrehozott tartalom talalhatd, példaul Meta (Facebook), Instagram,
Twitter, Pinterest stb.

A kozosségi meédia megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, el6adasok,
bemutatok, termékek vagy szolgaltatasok ismertetése.

A kozdsségi médiaban megjelent informaciok formai lehetnek férumok,
blogbejegyzések, kép-, video-, €s hanganyagok, Uzendfalak, e-mail tzenetek, stb.

A fentieknek megfeleléen a kezelt adatok kore a személyes adatokon tul lehet a
felhasznald nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalo.

Az adatgydjtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsol6édd weblap népszerisitése.
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Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés id6tartama: az adott kdzosségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott kozdsségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kozosségi oldalon megtekinthet6
szabalyozas szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott k6zosségi oldalon megtekinthetd
szabalyozas szerint.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

Adatfeldolgozdk

Webshop szolgaltato:
bEcommerce Kft.
1204 Budapest Alsoé hatarut 95- 109. G ép. A Iph fszt 1.

Bank:
OTP Bank NyRt.
1051 Budapest, Nador u. 21

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.
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A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koételes arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térdlje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az
elérhetd technolégia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlen elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdéban forgd
személyes adatokra mutatdé linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, az On altal az adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta.

A tiltakozashoz valé jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld

profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén
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Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében térténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez
kapcsoladik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna
vagy Ont hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z8 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e az On és az adatkezeld kdzétti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unios vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido:

Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 honapon belil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrdl.

Szukség esetén ez 2 hdonappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol
az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkdil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjia Ont
az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be
valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technologia allasa és a
megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korulményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valoszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel6 szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kdzo6tt, adott esetben:
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a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a szemeélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és
ellenallé képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valdé képességet, hogy a
személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6
idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felméréseére és értékelésére
szolgalo eljarast.

Az adatkezel6 adatbiztonsagi intézkedései:

e Jelszd, barmikor kérhet6 jelszéd emlékeztetd
e Ajelsz6 nem visszafejthetd,
e SSL titkositas.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités

Amennyiben On ugy véli, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos jogai sériilnek, kérjik,
sziveskedjék felvenni velink a kapcsolatot az e tajékoztatoban foglalt
elérhet6ségeken. Bejelentését kivizsgaljuk, és igyekszUnk az esetleges jogsértést
miel6bb orvosolni.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer( allapot nem allithatd helyre, akkor
az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak az On rendelkezésére:

e panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaghoz

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok: 9.
Honlap: www.naih.hu

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

vagy
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lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni.

A birdsaghoz fordulas esetén On szabadon eldéntheti, hogy a lakohelye vagy a
tartozkodasi helye, illetve az adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszéknél
nyujtja-e be keresetét.

A jelen tajékoztaté elkészitése soran
figyelembe vett jogszabalyok

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabaly:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) (GDPR)

Egyéb figyelembe vett jogszabalyok:

2011. évi CXIl. térvény — az informacios onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 0Osszefuggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl

2000. évi C. torvény a szamvitelrél

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrél
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